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LE NORME PER LA TECNOLOGIA

di RICCARDO VIALE

Europa, hanno trascorso diversi de-

cenni impegnati nell'ideazione di stru-
menti politici per promuovere I'innova-
zione, la crescita economica e il benesse-
re. Questa attenzione é stata anche ac-
compagnata da un tentativo continuo di
acquisire la previsione di potenziali effetti
negativi dell'innovazione tecnologica.

La pratica del technology assessment
(valutazione tecnologica) & volta a valuta-
re/prevedere impatti negativi sullam-
biente fisico e sulla salute umana. Questa
impostazione ¢ sbilanciata verso la tecno-
logia intesa come dispositivo fisico. La
nozione divalutazione ex ante dell'impat-
to delle innovazioni sul contesto sociale o
di mercato ¢, invece, ampiamente sottou-
tilizzata. Questa lacuna ha spinto alcuni
critici a sostenere che l'innovazione é sog-

getta a un pregiudizio positivo, un'intui-

zione che, a sua volta, ha dato origine a
una nascente area di ricerca nota come
studi sull'innovazione critica.

La proposta di innovation assessment
(valutazione della innovazione) elaborata
per la Fondazione Cotec da un gruppo di
studiosi tra cui Dominique Foray, Luc So-
ete, Merle jcob e I'autore di questo artico-
lo, ¢ stata presentata a Roma il 27 marzo.
Definiamo la valutazione dell'innovazio-
ne come le misure ex ante e/o ex post

adottate per acquisire conoscenze sugli

impatti potenziali o effettivi di un’innova-
zione sull'economia e sulla societa.
La valutazione dell'innovazione differi-

I decisori politici, in particolare quelli in

LINNOVAZIONE?
VA VALUTATA,
NON FERMATA

Ci servono nuovi modelli di regolamentazione che non soffochino
sul nascere i tentativi di rimanere competitivi con Usa e Cina

quanto si concentra solo sugli impatti di |

mercato e sociali, mentre la valutazione
della tecnologia affronta soprattutto gli

impatti sulla salute, ambientali, legaliein |
| alcuni casi etici. La valutazione dell'inno- |

( vazione ¢ una misura con cui la politica si
astiene dal limitare 'evoluzione diun par-
ticolare intervento fino a quando non sia-
no percepibili potenziali impatti differen-
ziali. La valutazione dell'innovazione
spesso avviene inconsapevolmente quan-
do gli interventi si verificano sul mercato
enon sono soggettiarestrizioni o valutati
prima della loro introduzione.

Dallo sharing all'Ai
Infatti alcune volte le innovazioni posso-

no essere introdotte sul mercato senza al-
cunaregolamentazione o regola di ingag-

sce dalla valutazione della tecnologia in | gio. I nuovi modelli di business sono un

esempio di quest'ultimo, altri includono
interventi di sharing economy come Air-
bnb e Uber. Cio che differenzia la valuta-
zione dell'innovazione da sviluppi come
quelli sopra menzionati ¢ il fatto che vie-
ne proposta una deliberata moratoria sul-
l'intervento regolamentale che ¢ accom-
pagnata da un attento monitoraggio degli
impatti dellinnovazione man mano che
emergono. Questo monitoraggio inclu-
derebbe anche alcune delle competenze /
abilita utilizzate nella valutazione della
tecnologia, che seguirebbero I'innovazio-
ne in tempo reale mentre cercano di pre-
vedere come potrebbe svilupparsi. La va-
lutazione dell'innovazione non ¢ un’alter-
nativaallavalutazione tecnologica, main-
tende funzionare come una misura
complementare che consentirebbe ai de-
cisori politici di fare una valutazione ai fi-
ni dellaregolamentazione unavolta e non
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prima che si sono attuati gli impatti sul
mercato, quali la sostituzione di posti di
lavoro, l'obsolescenza delle infrastrutty-
re, l'evoluzione di nuovi modelli di busi-
ness e sulla societa, quali gli effetti sulla
inclusione, la disuguaglianza, l'educazio-
ne, la partecipazione democratica.

Un tema di grande attualita a cui siappli-
cail concetto della valutazione dellainno-
vazione ¢ quello dell'intelligenza artificia-
le. L’attuale programma di deep learning
della Ai che ha portato ai vari prodotti nel-
la categoria dei Large Language Model,
come ChaptGPT, ha delle caratteristiche
radicalmente diverse dalla Ai simulativa
di 30 anni fa. La vecchia Ai usava protocol-
li descrittivi della capacita umana di deci-
dere erisolvere problemi implementati in
programmi di software. Era un’Ai traspa-
rente e prevedibile nei risultati attesi.

La Ai attuale invece si basa su una elabo-
razione ed apprendimento di reti neurali
sempre pill complesse su una quantiti
sempre maggiore di dati. E un’Ai opaca ¢

imprevedibile. Non si pud prevedere siz
quale progresso avranno le capacita di
elaborazione sial'impatto applicativo sul-
Teconomia, la societa ed il governo. Per
eccellenza ¢ il settore, quindi, dove il nuo-
vo modello della valutazione della inno-
vazione puo svolgere un ruolo fondamen-

tale per i decisori.L'innovation assesse-

ment permettera di introdurre in Europa
nuove istituzioni di regolamentazione
che non soffochino sul nascere le innova-
zioni di cui il nostro continente ha dispe-
ratamente bisogno per crescere e rimane-
re competitiva con Usa e Cina.
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